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NQUETE: ENTREPRISE 2.0...
CHARGEMENT EN COURS
Chefd Entreprise sestmélé de la transformation
digitale en proposant une aventure numeérigue a une
PME volontaire, Découvrez le relonr (lexpérience
tI'Isabelle Rey-Millet, de du cabinet de consultation en
innovation managériale Ethikonsulting, sur trois outils
apres un hackathon de deuxjours,
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Hack your bu siness

i

d’Entreprise s'est mélé de la transformation digitale en proposant une
aventure numérique a une PME volontaire. Isabelle Rey-Millet, dg du cabinet

de consultation en innovation managériale Ethikonsulting, a testé de nouveaux
outils numériques. Découvrez son retour d’expérience sur trois outils aprés un
hackathon de deux jours. Plus les conseils d’experts pour réussir votre transition
numeérigue sur trois thématigues: productivité, présence en ligne et RH.

re ol laisscr
image de votre entreprise a l'ére
2.0 se dessiner par petites touches
devant vos yeusx. Vous arrives an

VOTRE CHAlV[P bureau, les collahorateurs sont ins-
DE VISION...

taliés & la calétéria. Des mets el
hoissons ont été disposés sur une
fable pour étre partagés. Cette ini-
tiative du petit-déjeuner du landi,
vous 'avez votée sur lo réscau social

ajoutez un message: “Hate de voir ¢a. Je viens
vous voir tout de suite pour valider les étapes.”
Apres quelques commentaires et précisions
pourdes ajustements sur le site web, vous vous
rendeza votre bureau. En chemin, vous recevez
une nouvelle notification. C'est votre appli-
cation de live streaming privatisée pour un
usage interne qui vous indique quune partie
deléquipe technicue estendirect. Enséminaire
pourprésenter un tout nouveau procuit, ilsdif-
fusent leur conférence filmée par smartphone.
Certains commereiaux sont enirés en salle de
réunion et utilisent un grand éeran pour se
projeter le dirvect. Ils prennent des notes pour
étoffer leur discours de vente face aux prochains
clients. Un peu plus tard, vous souhaitez lancer
une procédure de recrutement sur les réseaux
sociaux, l'ancienne RH étant récemment partie
a la retraite. Sur Twitter, votre community
manager a laneé une “bouteille & la mer” avec
le mot-diése *ChercheDRHDeLuxe avec un
gif animé de Michael Jackson “moonwalkant”,
En un rien de temps, vous avez 25 retweets
(partages) de votre publication et une jeune
femme vous a transmis son CV en MP (mes-
sage privé). Son compte Twitter affiche 3,5 k
followers grice 4 sa veille d’articles quotidienne
sur les meilleures techniques de recrutement
sur les réseaux sociaux, justement. En partant

performant, cle smartphones récents, capables
de supporter des applications récentes, et...
d'installer quelques ampoules connectées. Si
c'est I'aspect chronophage et hyperconnecté
qui vous rebute, ou si la technologie parail ici
trop intrusive, on arguera cette fois quaucun
mail n'a été ouvert dans cette “simulation” de
vie au bureau. Les réunions destinées a déblo-
quer des petites actions simples ont saulé et ont
ét¢ remplacées par des messages échangés sur
une plateforme. De quoi dormer de sonattention
aux moments gui comptent vraiment. Et dans
ces moments-Ia, la régle, c'est que le téléphone
dechacundes participantsdoit étre coupé pour
étre engagé a 200% dans ce qui est partagé.

Essai gratuit. Grice aux formats de logiciels
en SaaS, a la conservation et a l'exploitation
des données dans le cloud et & des forfaits
d'abonnement évolutifs, on peut obtenir sans
surfacturation ce que permettaient (ou per-
mettent toujours) des logiciels ERP exhaustifs,
non communicants et réclamant de former des
équipes spécialisées A leur utilisation. La suite
Office 365 lancée en juin 2011 par Microsoft a
destination des entreprises a été agrémentée de
nomhbrenx services pour offrir sur un format de
plateformedans le cloud les services d'un ERP,

2 3 avec davantage de flexibilité et plus d'échanges
Office 365 :

e vos bureaux, vons éteignez les lumiéres des entre les équipes. Sont intégrés entre autres
locaux depuis votre smartphone, elles sont  BIEEIRIEC le réseau social professionnel de [NEELeSEIA
connectées en wi-fi. Vous avez économisé 27%  Tuifs: Abonnement mensusl Yammer, Skype Entreprise pour les appels en
de votre consommation habituelle ce mois-¢i  partirde 4.20 €47 par vidéoconférence et une option Office 365 sur
AN . tili wat mois. Comple: . R .

gricea ce systéme, ;'D‘[rg“ﬁ'{’; s ":I"'T"'(“"‘”t‘f_ mobile pour hénéficier des services en usage

3 : ; e ),50 € HT pour loffre compéte ; Ry i ; =
Cetle routine vous parait trop chére, élitiste, sl - continu. Depuis juin 2016, Microsoft a sorti

de I'entreprise la semaine derniére.,
Un nouveau rituel pour denner
un élan positifa la semaine et hooster e eol-
leetif. Pour fixer qui apporte quoi, chacun a
remipli vne ligne du calendrior pariagé alentrée
“petit-déjeuner di lundi” avee sa contribution,

Diffice 365.

trdce 4 oo temps off of dans un contoxte pro-
pice aux échanges, la nouvelle stagiaire a osé
demander & sa chef de pole comment résoudre
une problématique. Deax personmes gui ne
travaillent pas dans lc méme open epace ont
fail conmaissance of se sonl dclangé quelques
tuyaux. Lo petit-déjeuner achove ot apprécis,
les collaborateurs relowrnent 4 leur poste, Vous
recevez une notification sur votre smartphone
via le service de planification des taches inté-
gre au réscau social dentreprise. Léquipe des
développeurs a torming la premiére version
du tout nouvean site weh, Vous les [Elicitez pare
un émaji “applaudissemnents” dans la conver-
sation “dévelnppeurs” du réseau social. Vous.

trop ambitieuse, voire impensable pour votre
petite structure? Pourtant, la plupart des outils
utilisés ici existent et sont méme bien souvent
disponibles en version gratuite pour faire un
essai. Le plus dispendieux dans cette routine
numericue, c'est essentiellement le colit maté-
riel. Vous aurez besoin d’'un pare informatigue

Planner, un logiciel de gestion comparable &
Trello, son concurrent (et celui dulogiciel Asana)
pour organiser le temps de travail. Daprés les
chiffres relevés par Microsoft, les TPE/PME ne
sont pas exclues du lot puiscpu'elles représente-
raient 50 % des abonnés Office 365 parmi les
1,2 milliard d'utilisateurs dans le monde. 8
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